L’éducation a la recherche documentaire

Dans le college expérimental, le service de doctaten joue un role plus
déterminant et en méme temps suppose une organisacifique.

A) Le role déterminant

1. L’association avec l'atelier Edition.

Le service de documentation agit a deux momentsn,Lprévu dans I'emploi du
temps, consiste a animer les ateliers d’éditiordeuwiffusion. Tous les groupes disposent
ainsi de deux heures par semaine pour éditerfetsdifleurs travaux.

De la part du documentaliste, cette activité suppos travail critique sur les
productions des éléves. Il est prévu qu'un comédé&éblaction, a I'image de ceux existants
chez les éditeurs, soit mis en place avec les glé&vest ce comité qui portera un premier
regard critique sur les travaux a publier et difus

En amont, les enseignants auront donné leur acenrcgdmettant telle ou telle
production d’éléve comme achevée et formellemebtiglble. En aval, ils coopéreront avec
le documentaliste pour orienter le choix de ce t@mé rédaction.

Ce comité sera €lu par les éleves des groupesgpedvatelier.

Le travail du documentaliste, une fois le choixeeftié, portera alors, en coopération
avec les éleves, sur la mise en forme adéquateyaramt avec les éditions disponibles dans
son service, sur les modes de diffusion et sudéstinataires a envisager.

De ce moment, il est attendu que les éleves acted@tusieurs compétences : la
présentation correcte, tant du point de vue dehit@raphe que de la clarté du contenu, l'art
de la mise en page, les techniques d’édition coeiies du maquettiste ou de I'imprimeur et
les stratégies de diffusion.

Sur cette base, les groupes seront incités a togrstles réseaux avec tous ceux qui
seront preneurs de leurs productions et qui, régipgment, pourraient également leur
apporter leur travail.

Alors, face a I'accueil des productions extérieutegomité de rédaction sera aussi un
comité de lecture critique. Il sera amené a défine ligne éditoriale en fonction de l'intérét
de leur camarade.

Chaque atelier d’édition devient ainsi un pole Haiwge, I'une des mailles d’'un réseau
ou pourraient s’inscrire non seulement d’autredefcsituées en France mais également a
I'étranger pour rajouter une incitation linguistequ

Sur le plan plus pratique, les éléves seront aiosgiés a lI'usage des logiciels de
traitement de texte, des images et de la mise ge. izes activités de club pourraient venir
renforcer ces usages et il serait possible d’egeisa ce sujet, une aide intergénérationnelle
en recourant aux compétences des parents ou @eaotne personne disponible, par exemple
des retraités disposant des connaissances néessgarce qu'ils en auront été des
spécialistes dans leur métier.

2. L’association avec les cours

Le modéle du college expérimental prévoit I'écladamndu documentaire puisque
chaque discipline posséde sa salle avec la docatr@ntui lui est propre.

Il ne sera pas possible, pour le documentalisteyéder les onze fonds, a raison d’'un
par discipline. A ce sujet, une coopération devidonhc indispensable avec tous les
professeurs concernés.



Cependant, il deviendra intéressant d’impliquer éésves dans la gestion de ces
ressources documentaires éclatées. lls pourrorisiches ouvrages et les travaux sous le
regard critigue des enseignants et ils pourronteégent s’initier a leur gestion matérielle
grace a la formation assurée par le professeumdetaliste et sous sa vigilance.

Puisque le college expérimental se donne commetiambde former des apprentis
artistes et des apprentis chercheurs, il deviendgaessant de hiérarchiser les ressources
documentaires selon les nécessités de cette famavec au moins trois degrés de
références : I'un pour les exercices d'incitatiom @es situations problemes, l'autre pour
fournir les notions ou les résultats et le troisgpour les exercices d’entrainement. Ainsi, la
documentation sera la matérialisation de la déneardhnvestigation des savoirs. Et,
simultanément, une hiérarchisation en fonction dgré de complexité serait également a
mettre en place, theme par théme.

Cette organisation des références devrait ainsvgiguau fur et a mesure de leur
usage, mieux inscrire dans les esprits la démaesiperimentale et la perception de son
niveau.

B) Le réle plus général

La documentation ne peut se limiter a fournir lepports nécessaires aux spécialités
par ce qu’elle a également a servir ce qui est comaux savoirs, ou ce qui est universel.

1. Les valeurs éthiques et communes des pratiquesalimentaires
(source : rapport ministériel de Jean-Louis Durggirédigé par I'inspection, mai 2004)

a) Méthode active et coopération

La recherche documentaire, telle gu’elle est préaukécole, ne reléve pas d'un
prestataire de service, comme il serait possibl¢'eswisager dans une librairie ordinaire.
Puisque sa vocation consiste a initier a la coasaft de documents, elle se pose d’emblée,
d’'un point de vue pédagogique, comme méthode aewes, simultanément, incitation a
'autonomie.

En méme temps, elle reste un service destiné augond nombre avec lequel il est
nécessaire de composer. Elle favorise donc I'apisssge de la vie collective et sociale.

En outre, si elle s’offre comme support des praduast du groupe qui I'utilise, elle
conduit a construire sa propre information. A deetien dehors de l'atelier Edition, elle
pourrait conduire a la rédaction d’un journal dicble ou de ses sites web. En méme temps,
elle devient, de ce fait, une incitation a lire jearnaux locaux ou les sites équivalents, les
médias fonctionnant alors en miroir. Les élevesti@insi dans les journaux ou sur Internet
parce que, notamment, ces supports seront cendés @iaux ou produire de I'information
utile pour leurs propres publications.

b) L'extension des supports d’information

En résumeé, méme si ce terme est souvent sujetéajmple, la nécessité de chercher
ses ressources informatives et intellectuellesoreefla communication. Or, celle-ci a pris de
nombreuses formes, au nombre d’'une douzaine, quellige expérimental ne devrait pas
négliger sans prétendre les réaliser toutes.

Par exemple, il est possible d'imaginer I'organmatde débats en amphithéatre dans
le cadre du club Forum, la mise en place d’'unergatéexposition des ceuvres de I'école ou
d’artistes reconnus, la création d’'un cinéclub, geSsentations en ville des productions
d’éléves, un panneau qui rendra compte du trawairettherche, un dispositif de contact
permanent avec des entreprises ou des employeuentipts en général, un systeme
d’abonnement aux activités culturelles locales, s&snces de prévention des conduites a
risque, la création d’adresses Internet et de hpegsonnels permettant I'échange peailing




list et par un réseau social local, des pratigues catpés avec les structures
géographiquement proches (autres CDI, BCD, bibdigties municipales, etc.), ou encore,
pour terminer, des dispositifs d’aide a la réusasite examens.

S’il faut coordonner la communication entre tous [gartenaires, le concept de
« campus virtuel » pourrait étre repris ou s’étalliune formation mutuelle a distance entre
des groupes formant des communautés virtuellesiigpratiqueraient un travail coopératif,
développant ainsi, au fil du temps, une pratiqueitls d'échange via les réseaux numeriques.

Il va de soi que ce campus virtuel pourrait s’éteralix adultes et aux parents.

Il est a noter que ces vastes perspectives n'anfraieun sens si elles étaient posées et
enseignées au départ, sans qu’elles soient motpaele projet personnel de I'éléve. C'est
parce que I'éléve a un projet gqu’il se met a cherat se donne alors 'opportunité d’utiliser
et maitriser tous les supports de communicatiom’'€s pas l'inverse.

2. Documentation et projet personnel de I'éleve

a) Le professeur documentaliste face aux projets

Dans la mesure ou un projet personnel n’est jamaigéfinitif, ni limité pour
I'éternité, il nourrit obligatoirement le besoinuth approfondissement ou d’'un réajustement
continuel. L'espace commun du centre de documemntatevient alors essentiel parce qu'il
offre un éventail d’informations toujours ouvert.

Le professeur documentaliste est alors bien plamér guider les éléves dans la
définition et I'élaboration de leur projet. Il devsavoir choisir un ensemble d’usuels classiques
complet. Il pourra aider les enseignants a clariée objectifs de recherche qu’ils posent. Il lui
sera également nécessaire d’entretenir un bonuniveatualisation du fonds.

Pour cette raison, des techniques informatives aasdisir mais qui apparaitront trés
vite comme « naturelles ».

b) Les technigues informatives a maitriser

Le rapport ministériel de 2004 cite Howard Rheindgol« La nouvelle fracture
numérique n'est pas entre ceux qui peuvent s'tdsimachines et les services et ceux qui ne
le peuvent pas, mais entre ceux qui savent lasearté leur avantage et ceux qui sont victimes
de la surinformation. Ce n'est pas un problemesesgux qui "possédent” et les autres, mais
entre ceux qui "savent" et les autres ». Le collegeérimental, dont le but est de limiter
I'échec, ne peut que prendre en compte cetteanitati

Ces quelques techniques auraient la priorité :
- connaitre les types d’outils de recherche didgesj leur évolution, les sites pertinents.
- connaitre les méthodes facilitant la prise desole références documentaires.
- utiliser une grille pour « apprendre a se posgiblonnes questions ».
- apprendre a interroger les banques de donnéesy ks informations, a vérifier leurs
sources.
- accéder a des encyclopédies et dictionnairegee.|
- multiplier et diversifier les situations de reottee documentaire en liaison avec les
apprentissages disciplinaires.
- savoir utiliser les sources avec pertinence, isdée®vérifier, les sélectionner et les exploiter.
- la validation (relecture, recherche d’homogénéitiénination des erreurs).
- réaliser une bibliographie ou comment citer segces de maniére normalisée selon gu'il
s’agit d'un ouvrage, d’'un chapitre d’ouvrage, danticle de périodique, d’un site web.

c) Techniques informatives et intellectualité

Au sein du collége expérimental, il sera admis gae techniques informatives a
maitriser ne sont des outils annexes mais qu’ebesribuent également au renforcement de
I'intellectualité. On y retrouve la méme démarchievestigation.




La psychologie cognitive considére que la rechettimformations est une activité de
type « résolution de probleme », un probléme élaet« situation dans laquelle un individu
veut atteindre un objectif qui nécessite de papserune série d'opérations mentales et
d’actions et pour laguelle ce méme individu ne o&gp pas d’'une réponse immeédiate
appropriée ».

Le modéle EST recouvre trois processus : I'évabmatjui permet de se situer entre la
représentation du but a atteindre et I'état detleason, la sélection qui demande un examen
de pertinence des résultats obtenus et le traitemen

Le besoin d’informations implique des connaissaretede l'incertitude ; il faudrait
distinguer la formation aux compétences informatales et la formation aux compétences
instrumentales, concevoir la recherche dinfornregi@ la fois comme un moyen et une
alternative a I'apprentissage, concevoir les docusmeomme des supports de connaissances,
au méme titre que le systeme cognitif humain, lkégatons de travail, la classe, la
bibliothéque, etc.

Avec un apprentissage de la documentation mote& eléves pourraient améliorer
leurs performances de sélection et de recherchdodiation tout en réalisant ces trois
opérations de l'apprentissage intellectuel : penslasser et catégoriser. De son c6té, Tim
Berners-Lee, le créateur dorld Wide Websouligne le développement de compétences
dans une formulation presque voisine : I'espritcastduit a « cerner le sujet, savoir chercher
les sources d'information et les documents suppos@voir sélectionner et traiter
I'information, savoir communiquer l'information ».

La formation induite devra également tenir compteddnnées plus existentielles en
lien avec les projets. Il serait difficile de voulde développement de I'écriture personnelle
sans accorder, par exemple, une grande place awesdiitéraires et a I'incitation au plaisir
de lire, de rencontrer des écrivains et des astiste livre devra donc conserver sa place a coté
de l'audiovisuel et de l'informatique. Dans un danesa la fois existentiel et économique, les
éleves seront également conduits a percevoir I'napoe des plans pluriannuels d’acquisition
et de développement. lls saisiront aussi I'utitii¢ sens de la mesure : quand le fonds est
constitué en adéequation avec les besoins, il faodrsidérer sa taille comme stabilisée. Ils
prendront également conscience du temps : celui poalyser, choisir, mettre en place et
réajuster.

3. Les techniques informatives

a) Le B2i

Conformément aux textes officiels, la documentatiogttra en place les ressources
nécessaires a I'obtention du B2i. Il apparaitrasalau regard du propos qui précede, que les
compétences qu'il requiert seront I'aboutissemeadmel du projet de recherche.

Les compétences majeures relevent de cing domairedrganiser des traitements
numériques a l'aide d'un tableur, produire, créazxeloiter un document, s'informer et se
documenter, organiser des informations, communigaar moyen d'une messagerie
électronique ».

En ce qui concerne le troisieme domaine, s'inforetegse documenter, il est précisé
qgue : « I'éleve doit étre capable d'utiliser lemgipales fonctions d'un navigateur ; au moyen
d'un moteur de recherche, en utilisant si besditeesconnecteurs logiques « et », « ou », de
trouver l'adresse d'un site Internet et d'y accédertélécharger un fichier ».

Pour le domaine «organiser des informations », est demandé que dans
I'environnement informatique, ['éléve soit capalle sauvegarder ou chercher une
information a un endroit qui lui est indiqué, dedbser une information donnée (fichier,
adresse électronique, signet), d'organiser soncespke travail en créant des dossiers



appropriés, en supprimant les informations inutilem copiant ou en déplacant les
informations dans le dossier adapté.

Parmi les trois grandes composantes du travail’éeveé (recherche personnelle,
production, présentation), est notamment prise@npte « la démarche méthodologique :
sélection et analyse des informations et adaptaléola démarche au sujet ».

b) La politigue de la documentation

Le college expérimental ne négligera pas les tegctas les plus efficaces de collecte et
diffusion des informations : équipement en codeba@re et lecteur optique permettent
d’automatiser I'enregistrement, recensement, aag®y indexation, organisation et
accessibilité des ressources, mise a jour de laldtigue, gestion du réseau informatique,
informatisation du fonds, mise en place des tabl@adicateurs.

On peut imaginer que des éléves seront initiessaemniques dans le but de gérer le
fonds installé dans chaque salle.

Mais le rbéle du documentaliste sera de conduite poltique de documentation
correspondant bien aux valeurs du college expétahdres textes officiels y sont conformes :
il'y est vu comme « cadre référent spécialistéidmtmation et de I'analyse documentaire » et
« déclencheur, coordonnateur de mutualisationsyadee la codisciplinarité ».

Toutefois, cette mission ne peut étre accompliedguns une équipe coopérative seule a
méme d’entendre tous les besoins de la commundut@&atve. On peut imaginer ainsi la mise
en place d'un Conseil scientifique ou pédagogique pactualiser le fonds, combler les
manques, satisfaire les besoins, lancer un progeamiacquisition de nouveaux matériels,
procéder au « désherbage » des collections.

Ce Conseil pourrait lui-méme associer la communautéhoix des ouvrages a acquérir
et linviter a rassembler des documents autoun dujet. Il jouerait également le réle d’'une
commission des équipements et des matériels infaues pour la formation, I'interrogation
des bases de données, la recherche sur Intetaedétermination du budget.



